
O nama 
 
Mi smo internacionalna brokerska firma sa sopstvenim sjedištima u Italiji, Njemačkoj i Austriji 
a radimo isključivo s klijentima pravnim licima.  
 
Naša težišna tačka je u branšama prijevoza tereta i špedicijske firme te firme koje su 
povezane s istim. U ovim područjima mi nudimo sva osiguravajuća pokrića.  
 
Trenutno pokrivamo preko 1.000 firmi najrazličitijih veličina sa premijskim volumenom većim 
od € 15 miliona neto godišnje.  
 
Desetogodišnjim prisustvom na tržištu u branši smo već postali poznati. Naši klijenti cijene 
našu stručnost, sveobuhvatni servis i naš ozbiljan i savjestan način rada.  
 
Trenutno radimo sa oko 40 poznatih i ozbiljnih osiguravajućih društava u raznim 
segmentima, kako na državnoj tako i na međunarodnoj osnovi.  
 
Sebe smatramo kompletnim pružaocem usluga za naše klijente. Servis koji nudimo ne 
ograničava se ni u kom slučaju samo na posredovanje osiguranja.  
 
Čak što više, nude se sve dodatne usluge kao što su npr. inkaso premija, obračun, regulacija 
štete, kompletna obrada štete, angažovanje vještaka, dogovori sa radionicama, angažovanje 
advokata, odvijanje štete načinjene drugima, podrška u distribuciji proizvoda osiguranja, 
izrada certifikata i pokrića, odlaganje vozila po nalogu klijenata, statistički podaci i slične 
usluge.  
 
Stalnim promatranjem tržišta i specijalizacijom na jedno stručno područje mi smo u položaju 
da ponudimo konkurentne tarife uz najpovoljnije uslove na međunarodnoj osnovi.  
 
Interes naših klijenata pri tome uvijek stoji u prvom planu – u tom smislu mi sebe smatramo 
pravim upraviteljem rizika i povjerenikom naših klijenata.  
 
Mi svakako raspolažemo sopstvenim osiguranjem od štete na imovini, koja naše klijente štiti 
od eventualnih grešaka s naše strane.  
 
Obim usluga - broker 
 
Specijalizovani makler za osiguranja se jasno razlikuje od agenta koji je kao i višestruki 
agent upućen na proizvode pojedinih osiguravajućih društava.  
 
Nadalje je težište rada agenata prostiranje osiguravajućih usluga preko svih područja i ciljnih 
grupa. Specijalizacija nije moguća uslijed mnoštva proizvoda.  
 
Bitne prednosti Vam predstavljamo u nastavku 
 
� Izbor najboljeg osiguravajućeg partnera za pojedinačna područja 
� Sopstveni koncepti pokrića i individualne osiguravajuće police 
� Trenutne potvrde o pokriću i osiguravajući certifikati  
� Unatoč raznim osiguravajućim društvima samo jedan kontakt partner  
� Kompletni servis iz jedne ruke za štetu, ugovor i procjenu rizika 
� Brzo i jednostavno odvijanje u slučaju štete 
� Stalna briga i stručno savjetovanje na neutralnoj osnovi  
� Visoka stručnost specijalizacijom 
� Međunarodna orijentacija i iskustvo  
� Ponude koje se prosežu kroz više tržišta te poređenja s konkurencijom 



� Tekuća aktualizacija i poboljšanje uslova ukoliko moguće  
� Visoka fleksibilnost i apsolutna neutralnost  
� Isključivo godišnji ugovori sa dospijećem 31.12. 
 
 

Kasko za putnička/ teretna vozila/ šlepere  
 
Na međunarodnoj osnovi pri kasko osiguranjima za motorna vozila postoje znatne razlike u 
cijeni i uslugama a koje mi u interesu naših klijenata filtriramo i generišemo u posebne 
proizvode. Visoka potreba za finansiranjem vozila čini sveobuhvatnu zaštitu osiguranja 
neizostavnom.  

 
 

Zbog toga Vam mi nudimo jasan plus 
 

� Pojedinačne i zbirne ugovore 
� Ful kasko pokriće, uključujući i požar i krađu bez odbitka «novo za staro» 
� Fiksno samoučešće  
� Regulisanje za samostalne popravke  
� Su-osiguranje troškova spašavanja i povratnog transporta i u slučaju totalne 

štete do € 7.250,-  
� Su-osiguranje trajektnog transporta 
� Garancija premije za 4 godine u slučaju pozitivnog toka štete  
� Plaćanje u ratama bez dodatka  
� Područje važenja je geografska Evropa bez ograničenja  

 
Dodatna pokrića  
� GAP pokriće (pokriće knjigovodstvene vrijednosti finansiranja) 
� Interno osiguranje od pogonske štete (npr. šteta na motoru) 
� Pokriće štete pri kočenju, okretu i štete pogona 
� Osiguranje vremena mirovanja za trajanje boravka u radionici do € 5.000,- 

 
 
Kasko za prikolice  
 
Alternativno uz uobičajeno kasko osiguranje motornih vozila možemo Vam ponuditi zaštitu 
osiguranjem i u okviru «all risks» osiguranja.  
 
Ovo Vam nudi prednost da klijent ne mora pokrivati pojedinačne opasnosti (požar, krađa, 
udes itd.) nego uživa sveobuhvatnu zaštitu od svih opasnosti.  
 
Posebnosti ovog specijalnog proizvoda su 
 
� Pokriće svih opasnosti 
� Uključujući i štetu od kočenja, pogonsku štetu i štetu od lomova  
� Pokriće nove vrijednosti bez odbitka «novo za staro» 
� Uključuje troškove spašavanja i povratnog transporta  
� Garancija premije  
� Individualni doplatak također i integrirana franšiza 
� Područje važenja je geografska Evropa bez ograničenja 
� Fiksno stepenovanje regulacije u slučaju totalne štete 

 
Dodatna pokrića 
� GAP pokriće (pokriće knjigovodstvene vrijednosti finansiranja) 
� Osiguranje vremena čekanja za trajanje boravka u radionici do € 5.000,-  



Osobna odgovornost firme 
 
Na osnovu posebne situacije rizika u špedicijskim i transportnim firmama jedno obično 
osiguranje od osobne odgovornosti se pokazalo kao potpuno nedovoljno, zbog čega Vam mi 
nudimo poseban koncept za branšu.  
 
Ovim proizvodom su u jednom ugovoru bez dodatnih klauzula i dodatnih troškova pokriveni 
svi bitni i za branšu tipični rizici koji se iznova ponavljaju.  
 
Osim normalne zaštite pokrića sa osiguravajućom sumom od paušalno € 2,0 miliona 
posebno su dodatno osigurani 
 
� Odgovornost od povremenog prepuštanja samo- upravljajućih radnih mašina 

(viljuškar) i ostalih mašina trećim licima 
� Posjed i korištenje kontejnera i izmjenjivih nosilaca tereta  
� Angažovanje stranih preduzeća i pod- preduzeća 
� Posjedovanje, držanje i korištenje teretnih vozila svih vrsta za koja je potrebno 

odobrenje a koja ne podliježu obavezi osiguranja, uključujući i samo- upravljajuće 
mašine. Povremeno korištenje na javnim putevima je također uključeno 

� Prava iz povrede Zakona o saveznoj zaštiti podataka  
� Imovina posjetilaca i uposlenika  
� Ugovorno preuzeta osobna odgovornost kao zakupodavac, posuđivač ili korisnik 

Leasinga zemljišta ili zgrada 
� Prava osiguranika – su-osigurane osobe međusobno  
� Unajmljeni predmeti povodom poslovnih putovanja 
� Štete na unajmljenim predmetima na zgradama/ prostorijama 
� Štete na radu i obradi  
� Štete pri utovaru i istovaru 
� Osobna odgovornost za unajmljeni ili preuzeti skup mašina (npr. ručnih viljuškara) 
� Osnovo pokriće zaštite okoliša  
� Osobna odgovornost građevinske firme 
� Osobna odgovornost od čuvanja životinja za pse i konje 
� Osobna odgovornost posjedovanja kuće i zemljišta  
� Privatna osobna odgovornost direktora/ vlasnika  

 
 
Osiguranje osobne odgovornosti za motorna vozila  
 
Pretežno standardizovano osiguranje osobne odgovornosti za motorna vozila je na osnovu 
nedostajućih EU odredbi na žalost još uvijek ograničeno na pojedinačna državna tržišta.  
 
Međunarodni koncepti pokrića se time ne mogu ponuditi. Međutim i o ovom području se 
usluge pojedinačnih ponuđača razlikuju.  
 
Možemo Vam ponuditi sljedeće alternative  
 
� Pojedinačno pokriće i zbirne ugovore sa visokim rabatima  
� Različite sume pokrića do € 50 miliona  
� Su- osiguranje od pijanosti za volanom 
� Pokriće regresnog odricanja protiv vozača 
� Osiguranje suputnika 

 
Dodatni proizvodi  
� Osiguranje protiv gubitka vozačke dozvole 
� Međunarodni zeleni karton  



CMR/ osiguranje odgovornosti za prijevoznika robe  
 
Za preuzimanje odgovornosti iz plaćenog transporta za treća lica putem teretnog vozila 
prijevozniku robe je potrebna zaštita osiguranja prema njegovoj mjeri.  
 
Pokriće treba da bude tako kreirano da su svi rizici osigurani u obimu onih zakonskih 
odredaba koje će se koristiti.  
 
Ovdje je posebno potrebno obratiti pažnju kako na sumu pokrića tako i na uslove 
osiguranja.  
 
Zaštita osiguranja za državne i internacionalne prijevoznike robe sadrži 
 
� Područje važenja za geografsku Evropu 
� Police za vozila i promet 
� Nema ograničenja za određene robe ili područja 
� Su- osiguranje za posredovanje 
� Su- osiguranje za više vrsta roba i troškove pretovara 
� Su- osiguranje za državno EU – pravo svih  država 
� SU- osiguranje za EU – domaćeg saobraćaja 
� Su- osiguranje člana 29 CMR (grubi nemar) 
� Nema općeg samoučešća 
� Pokriće troškova spašavanja, uklanjanja i uništenja do € 15.000,-. 

 
Dodatna pokrića  
 
� Individualno osiguranje za ugovore sa pretovarom 
� Pokriće carine/ pravo na preuzimanje odgovornosti za carinske službe 
� «All risks» osiguranje u visini vrijednosti robe državno i međunarodno 

 
 
Osiguranje odgovornosti špeditera 
 
Uslijed visoke kompleksnosti rada špeditera sveobuhvatna zaštita osiguranjem je 
neizostavna.  
 
Špediter se tokom svoga međunarodnog rada u cestovnom, zračnom i morskom saobraćaju 
susreće s raznim pravilima preuzimanja odgovornosti koji za preduzeće predstavljaju velik 
rizik.  
 
Naša špediter- global polica Vam nudi 
 
� područje važenja širom svijeta 
� polica prometa za sva područja preuzimanja odgovornosti 
� cestovni-, zračni-, morski i pomorski transport 
� nema ograničenja za određene robe i područja 
� su- osiguranje preuzimanja odgovornosti za dokumente (TBL, FBL, kućni – BL, AWB, 

HAWB) 
� su- osiguranje svih špedicijskih uslova EU država 
� su- osiguranje više vrsta roba i troškova pretovara 
� su- osiguranje za državno EU- pravo svih država 
� su- osiguranje grubog nemara od ne- reprezentanata  
� Nema općeg samoučešća 
� Pokriće troškova spašavanja, uklanjanja i uništenja do € 25.000,-. 
� Su- osiguranje štete na imovini u okviru zakonskih odredbi preuzimanja odgovornosti  



� Suma pokrića za štetu na robi € 1,5 miliona po slučaju štete 
 
Dodatna pokrića 
� Individualno osiguranje za ugovore sa pretovarom 
� Pokriće carine i prava odgovornosti carinskih uprava 
� Pokriće štete bankrota za izdatke u slučaju carinskih ulaznih naknada 
� «all risks» osiguranje u visini vrijednosti transporta  

 
 
 
Osiguranje transporta robe 
 
«All risks» osiguranje za robe svih vrsta, širom svijeta od kuće do kuće je kako za 
pretovarnika znači za trgovca i industriju te i za špeditera ili transportnu firmu od velikog 
interesa.  
 
U okviru obavezno zakonski regulisanih pravnih odredbi o transportu odgovornost 
transportnih firmi i špeditera je jako ograničena. U slučaju štete za nalogodavca nastaje time 
praznina između stvarno nastale štete i iznosa, za koji mora da odgovara u okviru svoje 
odgovornosti.  
 
Osiguranje transporta robe štiti od ovog rizika i isplaćuje naknadu štete do visine vrijednosti 
robe, neovisno od postojećih propisa o odgovornosti.  
 
Bitne prednosti za pretovarnika  
 
� «all risks» osiguranje i time neovisan od odgovornosti nosioca transporta 
� individualna mogućnost osiguranja i za štetu na imovini 
� povoljne premije prema riziku 
� osiguranje pojedinačnih transporta ili okvirni ugovor na osnovi prometa 
� brzo i nebirokratsko odvijanje štete 
� pojednostavljeno vođenje dokaza u slučaju štete 
� sveobuhvatna naknada štete do visine vrijednosti osiguranja 
� nije neophodno posebno poznavanje pitanja koja se tiču pravne odgovornosti za 

sprovedbu prava a time i niski administrativni troškovi 
� moguće uključenje dodatnih pokrića (npr. sajmovi, među-skladištenje itd.) 
� pokriće prema izboru a po ICC uslovima ili ADS uslovima 

 
 
Bitne prednosti za špeditera 
 
� bez nelagodnih razgovora s klijentima, ukoliko suma odgovornosti a time i iznos 

regulacije ne pokrije u potpunosti štetu 
� visok nivo zadovoljstva klijenata unatoč nastalom slučaju štete, pošto se vrši brza i 

potpuna regulacija 
� vezivanje klijenata putem dokaza o kompetenciji i dalekosežnosti 
� odricanje od regresa protiv sopstvene firme 
� nema sopstvenog samoučešća  

 
 
 
 
 
 
 



Opća materijalna osiguranja  
 
Naravno Vam mi i u ostalim dijelovima osiguranja koja su Vam također važna, nudimo 
individualne i sveobuhvatnu zaštitu osiguranja uz atraktivne premije.  
Dole navedena pokrića osiguranja će naravno biti skrojena prema Vašim individualnim 
potrebama.  
 
Osiguranje zgrada 
 
Vi možete da birate između standardnog osnovnog osiguranja protiv opasnosti kao što su 
požar, voda u cijevima, nevrijeme/ grad ili jednog «all risks» pokrića sa znatno proširenim 
obimom pokrića.  
 
Poslovno osiguranje 
 
Za osiguranje Vaše biro i poslovne opreme možete također da birate između povoljnog 
osnovnog pokrića protiv opasnosti kao što su požar, provalna krađa uključujući i vandalizam, 
vodu u cijevima, nevrijeme/ grad ili jednog «all risks» pokrića sa proširenim obimom pokrića. 
 
Osiguranje od prekida poslovanja  
 
Ovim možete da pokrijete rizik prekida poslovanja npr. nakon požara zgrade. Nakon jedne 
takve štete Vaši troškovi idu dalje, a prihodi najčešće izostaju ili se mogu realizovati na samo 
niskom nivou.  
 
Osiguranje elektronike 
 
Osigurajte Vaše skupocjene električne uređaje (EOP, telefonsku mrežu, video nadzor itd.) 
sveobuhvatno protiv svih mogućih šteta i gubitaka.  
 
Osiguranje mašina 
 
U biti jedno prošireno puno kasko osiguranje Vaših skupih radnih uređaja (npr. viljuškara, 
ručnih viljuškara) pošto Vas štiti od pogrešnog upravljanja te uslijed toga rezultirajuće štete.  
 
Osiguranje špediterske – prijevozne robe 
 
Preko našeg posebnog koncepta Vi imate mogućnost da robu Vaših nalogodavaca a koja se 
nalazi pod Vašom skrbi osigurate u okviru «pokrića na prvi rizik» protiv opasnosti kao što su 
požar, provalna krađa, voda u cijevima i nevrijeme u Vašem skladištu.  
 
Osiguranje firme i pravno osiguranje prometa 
 
Nebitno da li želite da se osigurate protiv sporova u vezi s Vašim vozilima ili cjelokupnu 
firmu, mi Vam nudimo pogodno rješenje.  
 
Osiguranje od prekida potraživanja i kredita 
 
Broj bankrota firmi stalno raste a banke postaju sve restriktivnije a rokovi za plaćanje se već 
odavno ne poštuju. Jeste li ikada razmišljali o tome, da se osigurate protiv rizika od prekida 
potraživanja? Mi ćemo Vas rado posavjetovati o pogodnim mogućnostima.  
 
 


